
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 - GDPR
rev.1.0 del 13/10/2026

Premessa
Il Titolare del trattamento – nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (GDPR) – 
intende fornire, con il presente documento, le informazioni in ordine al trattamento dei dati personali  
forniti dall’interessato e/o raccolti presso terzi, nell’ambito o in relazione a una proposta o un rapporto,  
anche  potenziale  nell'ambito  delle  attività  svolte  da  ALOT:  europrogettazione  e  accesso  a  bandi  e 
finanziamenti  pubblici  (europei,  nazionali  e  regionali),  consulenza  in  sostenibilità  e  innovazione, 
efficienza energetica e transizione digitale. La presente informativa si applica a tutte le suddette attività.

1. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento dei dati personali è ALOT S.r.l., con sede legale e operativa in Via Cipro 16, 
25124 Brescia (BS) – P.IVA/C.F. 03667530988, REA BS-553480, in persona del legale rappresentante 
pro tempore, Amministratore Unico Dott. Guido Piccoli.

Canale Recapito

Telefono +39 030 2477956

Email info@alot.it

PEC alotsrl@pec.alot.it

Sito web www.alot.it

Per l'esercizio dei diritti descritti nella presente informativa o per qualsiasi richiesta relativa al trattamento 
dei propri dati personali, l'interessato può contattare il Titolare ai recapiti sopra indicati, indicando come 
oggetto “Privacy – Richiesta dell'interessato”.

2. Finalità del trattamento e base giuridica
I dati personali sono trattati per le finalità e sulla base delle condizioni di liceità indicate all'art. 6 del  
GDPR, distinte in funzione della categoria di interessato:

Categoria di interessati Finalità del trattamento Base giuridica (art. 6 
GDPR)

Clienti e prospect (aziende e 
Pubbliche Amministrazioni)

Gestione della fase precontrattuale, 
stipula ed esecuzione dei 
contratti/incarichi di consulenza 
(europrogettazione e accesso a bandi e 
finanziamenti pubblici, sostenibilità e 
innovazione, efficienza energetica e 
transizione digitale); assistenza nella 
predisposizione e gestione di istanze di 
finanziamento pubblico; adempimenti 
amministrativi, contabili e fiscali

Art. 6.1.b) (contratto/misure 
precontrattuali); art. 6.1.c)
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Fornitori e partner di 
progetto

Gestione del rapporto di 
fornitura/collaborazione, verifiche 
amministrative e fiscali, coordinamento 
nell'ambito di progetti e commesse

Art. 6.1.b) e art. 6.1.c)

Contatti tramite il sito web 
www.alot.it o altri canali 
(email, telefono)

Riscontro a richieste di informazioni 
inviate volontariamente dall'interessato

Art. 6.1.b) (misure 
precontrattuali); art. 6.1.f) 
(legittimo interesse a 
evadere richieste ricevute)

Eventuali comunicazioni 
informative o promozionali 
su iniziative e servizi ALOT

Marketing diretto Art. 6.1.a) (consenso 
specifico e revocabile in 
ogni momento)

Contatti che abbiano 
prestato apposito consenso

Profilazione dei contatti (es. 
segmentazione per settore/argomento di 
interesse) per personalizzare le 
comunicazioni informative e 
promozionali

Art. 6.1.a) (consenso 
specifico, autonomo e 
revocabile in ogni 
momento)

ALOT non effettua  processi  decisionali  automatizzati  che  producano effetti  giuridici  che  riguardano 
l'interessato o che incidano in modo analogamente significativo sulla sua persona, ai sensi dell'art. 22 
GDPR. Previo specifico consenso dell'interessato (art.  6.1.a) GDPR), ALOT può effettuare attività di  
profilazione a fini di marketing, consistente nella segmentazione dei contatti in base al settore di attività 
e/o all'argomento di interesse manifestato (anche tramite il modulo di contatto del sito web www.alot.it),  
al solo scopo di personalizzare le comunicazioni informative e promozionali inviate; tale attività non 
comporta l'adozione di decisioni automatizzate con gli effetti di cui all'art. 22 GDPR e l'interessato ha  
comunque diritto di opporsi in qualsiasi momento anche a tale profilazione (art. 21 GDPR; considerando 
70 GDPR). Qualora ALOT invii via email a propri clienti già acquisiti comunicazioni relative a servizi 
analoghi a quelli già prestati, tale trattamento può fondarsi sull'art. 6.1.f) GDPR e sull'art. 130, comma 4, 
D.Lgs. 196/2003 (c.d. “soft spam”), senza necessità di consenso, fermo restando il diritto di opposizione  
in ogni comunicazione.

3. Categorie di dati personali trattati
Nell'ambito  delle  finalità  sopra  indicate,  ALOT tratta  le  seguenti  categorie  di  dati  personali,  riferiti  
principalmente ai referenti/persone di contatto:

o Dati anagrafici e di contatto: nome, cognome, ruolo/funzione aziendale, indirizzo email, numero 
di telefono

o Dati identificativi dell'azienda/ente di appartenenza: ragione sociale, P.IVA/C.F., sede legale
o Dati  contrattuali  e  amministrativo-contabili:  condizioni  economiche,  dati  di  fatturazione, 

coordinate bancarie ai fini dei pagamenti
o Dati tecnici e di progetto relativi agli incarichi di consulenza, quando forniti dal cliente ai fini  

dell'incarico (a titolo esemplificativo e non esaustivo: piani, budget e documentazione progettuale 
per istanze di europrogettazione e accesso a bandi; piani e strategie di sostenibilità e innovazione; 
dati catastali, consumi energetici e caratteristiche impiantistiche e/o degli edifici per l'efficienza 
energetica)

o Dati  dei  referenti  di  partner  di  progetto,  soggetti  attuatori  ed  enti  coinvolti  in  partenariati  e  
consorzi nazionali, regionali ed europei costituiti ai fini della partecipazione a bandi e programmi 
di finanziamento pubblico

ALOT non tratta, nell'ambito delle finalità sopra descritte, categorie particolari di dati ai sensi dell'art. 9  
GDPR (es.  dati  relativi  alla  salute,  origine razziale  o etnica,  convinzioni  religiose)  né dati  relativi  a  
condanne penali e reati ai sensi dell'art. 10 GDPR. Qualora un cliente, fornitore, prospect o partner di  
progetto comunichi ad ALOT dati di persone fisiche diverse dai propri referenti aziendali (es. proprietari  
di immobili oggetto di intervento, dipendenti o collaboratori del fornitore o del partner impiegati nelle 
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attività), tali dati,  provenienti dal soggetto che li  comunica e non raccolti presso l'interessato (art.  14 
GDPR), sono trattati esclusivamente per la gestione del rapporto contrattuale o precontrattuale in essere e 
con  le  medesime  garanzie  previste  dalla  presente  informativa.  Il  soggetto  che  comunica  i  dati  è  
responsabile di aver informato tali interessati e di essere legittimato alla comunicazione dei loro dati.

4. Modalità del trattamento e misure di sicurezza
I  dati  personali  sono  trattati  con  strumenti  informatici  e,  in  misura  residuale,  cartacei,  con  logiche 
strettamente correlate alle finalità indicate, in conformità ai principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza di cui all'art. 5 GDPR.
Ai sensi dell'art. 32 GDPR, ALOT adotta misure tecniche e organizzative adeguate al rischio, tra cui:

o autenticazione e profilazione degli accessi ai sistemi informativi
o aggiornamento periodico dei sistemi e degli strumenti di protezione (antivirus, firewall)
o backup periodici dei dati
o formazione e istruzioni al personale autorizzato al trattamento (artt. 29 GDPR e 2-quaterdecies 

Codice Privacy)
o accordi  contrattuali  con  i  fornitori  di  servizi  che  agiscono  in  qualità  di  responsabili  del 

trattamento (art. 28 GDPR)

5. Comunicazione dei dati e categorie di destinatari
I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti strettamente pertinenti alle finalità sopra indicate,  
alle seguenti categorie di destinatari, designati responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR ove 
agiscano per conto di ALOT, ovvero titolari autonomi del trattamento:

o consulenti e liberi professionisti di cui ALOT si avvale (es. consulenti fiscali, legali, del lavoro)
o istituti di credito, per la gestione dei pagamenti
o fornitori  di  servizi  informatici,  cloud  e  di  hosting  (compresi  i  fornitori  extra-UE indicati  al 

paragrafo seguente)
o enti  pubblici,  autorità  e  organismi  competenti  in  materia  di  europrogettazione,  bandi  e  

finanziamenti  pubblici,  sostenibilità,  innovazione  ed  efficienza  energetica  (a  titolo 
esemplificativo:  Commissione Europea e relative Agenzie esecutive,  Regioni,  Agenzia per  la 
Coesione Territoriale, Invitalia, Cassa Depositi e Prestiti, GSE, ARERA, GME, MASE, MIMIT, 
Agenzia delle Entrate), nei casi in cui la normativa di settore richieda la presentazione di pratiche, 
istanze o comunicazioni per conto o su incarico del cliente

o organi di vigilanza e controllo, nei casi previsti dalla legge
o partner di progetto, capofila di partenariato e altri soggetti attuatori,  nell'ambito di consorzi e 

partenariati nazionali, regionali ed europei costituiti per la partecipazione a bandi e programmi di 
finanziamento pubblico

I dati non sono soggetti a diffusione e non sono trasferiti a soggetti indeterminati.

6. Trasferimento dei dati verso paesi extra-UE
Per l'erogazione di alcuni servizi informatici (a titolo esemplificativo, strumenti Microsoft 365 e Google 
Workspace), ALOT si avvale di fornitori che trattano i dati anche al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo (SEE), in particolare negli Stati Uniti d'America.
Tali  trasferimenti  sono effettuati  nel  rispetto  degli  artt.  44-49 GDPR, sulla  base di  uno dei  seguenti 
strumenti:

o la decisione di adeguatezza della Commissione Europea relativa al quadro EU-U.S. Data Privacy 
Framework (Commission Implementing Decision (UE) 2023/1795 del  10 luglio  2023),  per  i 
fornitori aderenti a tale framework;

o in  alternativa,  le  Clausole  Contrattuali  Tipo  (Standard  Contractual  Clauses)  approvate  dalla 
Commissione Europea con Decisione di esecuzione (UE) 2021/914, corredate ove necessario da 
misure supplementari di sicurezza.

Per ottenere una copia delle clausole contrattuali tipo applicate o informazioni sulle garanzie adottate,  
l'interessato può rivolgersi al Titolare ai recapiti indicati al paragrafo 1.
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7. Periodo di conservazione dei dati
I dati personali sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario al conseguimento delle 
finalità per cui sono stati  raccolti,  nel rispetto del principio di limitazione della conservazione di cui  
all'art. 5.1.e) GDPR:

Finalità Periodo di conservazione

Dati precontrattuali (trattative non sfociate in 
contratto)

Fino a 2 anni dall'ultimo contatto, salvo diverso 
accordo

Dati contrattuali (clienti e fornitori) Per tutta la durata del rapporto e, successivamente, 
per il periodo di prescrizione ordinaria previsto dal 
Codice Civile (10 anni)

Documenti fiscali e contabili 10 anni ai sensi dell'art. 2220 Codice Civile e della 
normativa fiscale vigente

Documentazione relativa a progetti finanziati 
nell'ambito di bandi e programmi di 
finanziamento pubblico (europei, nazionali e 
regionali)

Per il periodo previsto dal bando, dal programma o 
dall'atto di concessione/convenzione di sovvenzione, 
ove superiore ai termini sopra indicati, fatte salve 
eventuali interruzioni del termine in caso di 
procedimenti giudiziari o su richiesta dell'autorità 
competente

Dati trattati sulla base del consenso (marketing 
e profilazione)

Fino alla revoca del consenso da parte dell'interessato

Dati raccolti tramite form di contatto senza 
seguito contrattuale

Fino a 12 mesi dalla richiesta, salvo ulteriori obblighi 
di legge

Al  termine  dei  periodi  indicati,  i  dati  sono  cancellati  o  resi  anonimi,  salvo  diverso  obbligo  di  
conservazione previsto dalla legge.

8. Diritti dell'interessato
L'interessato può esercitare, nei confronti del Titolare, i seguenti diritti:

o Diritto di accesso ai propri dati personali (art. 15 GDPR)
o Diritto di rettifica dei dati inesatti (art. 16 GDPR)
o Diritto alla cancellazione, “diritto all'oblio” (art. 17 GDPR)
o Diritto di limitazione del trattamento (art. 18 GDPR)
o Diritto alla portabilità dei dati (art. 20 GDPR)
o Diritto di  opposizione al  trattamento (art.  21 GDPR),  in particolare per finalità  di  marketing 

diretto, ivi compresa l'eventuale attività di profilazione ad esso connessa
o Diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento 

basato sul consenso prestato prima della revoca (art. 7.3 GDPR)
Tali diritti possono essere esercitati inviando una richiesta al Titolare ai recapiti indicati al paragrafo 1. Il 
Titolare fornisce riscontro senza ingiustificato ritardo e, in ogni caso, entro un mese dal ricevimento della 
richiesta;  tale  termine può essere  prorogato  di  due mesi  in  caso di  richieste  complesse  o  numerose, 
dandone motivazione all'interessato entro un mese dal ricevimento della richiesta (art. 12, parr. 3 e 4,  
GDPR).
Fatto salvo ogni altro rimedio amministrativo o giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il trattamento 
dei propri dati personali violi la normativa vigente ha il diritto di proporre reclamo al  Garante per la 
protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it), ai sensi dell'art. 77 GDPR.
L'esercizio dei diritti sopra descritti può essere ritardato, limitato o escluso, con comunicazione motivata e 
senza ritardo, nei limiti e per il tempo in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata per  
salvaguardare gli interessi di cui all'art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2003 (tra cui l'esercizio di un diritto in  
sede giudiziaria e le relative attività prodromiche).
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9. Natura del conferimento dei dati
Il  conferimento  dei  dati  personali  per  le  finalità  connesse  alla  stipula  e  all'esecuzione  del 
contratto/incarico di consulenza (par. 2) è necessario: il mancato conferimento comporta l'impossibilità di 
dare corso al rapporto contrattuale o precontrattuale.
Per le finalità di marketing diretto basate sul consenso, il  conferimento dei dati  è invece facoltativo:  
l'eventuale rifiuto o la successiva revoca del consenso non comporta alcuna conseguenza sull'esecuzione 
del rapporto contrattuale in essere, ma preclude la possibilità di ricevere comunicazioni informative o 
promozionali.
Anche il conferimento del consenso alla profilazione dei contatti di cui al par. 2 è facoltativo e autonomo 
rispetto al consenso al marketing diretto: l'eventuale rifiuto o la successiva revoca non precludono la 
possibilità di ricevere comunicazioni informative o promozionali non personalizzate, per le quali resti  
valido l'eventuale consenso al marketing diretto prestato separatamente.

10. Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)
Alla  luce  della  natura,  dell'ambito  e  delle  finalità  del  trattamento  svolto,  nonché  delle  dimensioni  
aziendali, ALOT non rientra tra i soggetti per i quali la nomina di un Responsabile della Protezione dei 
Dati (DPO/RPD) è obbligatoria ai sensi dell'art. 37 GDPR, non trattandosi di monitoraggio regolare e  
sistematico degli interessati su larga scala né di trattamento su larga scala di categorie particolari di dati.  
ALOT non ha pertanto proceduto a tale nomina. Tale valutazione è coerente con i criteri indicati dalle  
Linee guida sui responsabili della protezione dei dati (DPO) del Gruppo di lavoro Articolo 29 (WP243 
rev.01), fatte proprie dall'EDPB.
Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali, l'interessato può comunque rivolgersi al 
Titolare ai recapiti indicati al paragrafo 1.

11. Aggiornamenti dell'informativa
La presente informativa può essere soggetta a modifiche nel tempo, anche in conseguenza di variazioni 
normative o organizzative. Eventuali aggiornamenti saranno resi disponibili sul sito web www.alot.it e/o 
comunicati agli interessati con le modalità ritenute più idonee. Si invita a consultare periodicamente la  
versione più aggiornata del presente documento.

12. Riferimenti normativi e fonti istituzionali
o Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) – EUR-Lex  
o D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (Codice   

Privacy) – Normattiva
o Linee guida EDPB (ex Article 29 Working Party) WP260 rev.01 sulla trasparenza ai sensi del   

Regolamento 2016/679
o Linee guida EDPB (ex Article 29 Working Party) WP251 rev.01 sui processi decisionali   

automatizzati relativi alle persone fisiche e sulla profilazione ai fini del Regolamento 2016/679
o Commission  Implementing  Decision  (EU)  2023/1795  del  10  luglio  2023  sull'adeguatezza   

dell'EU-U.S. Data Privacy Framework – EUR-Lex
o Decisione di  esecuzione (UE) 2021/914 della  Commissione,  del  4  giugno 2021,  relativa alle   

clausole contrattuali tipo – EUR-Lex
o Garante per la protezione dei dati personali  
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https://www.garanteprivacy.it/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX:32021D0914
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX:32021D0914
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32023D1795
https://www.edpb.europa.eu/documents/guideline/automated-decision-making-and-profiling_en
https://www.edpb.europa.eu/documents/guideline/automated-decision-making-and-profiling_en
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=622227
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=622227
https://www.normattiva.it/
https://www.normattiva.it/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX:32016R0679
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